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Anexo “A”
Alcance de los Servicios

1. Objeto.

El Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México, en adelante, “El Fideicomiso”, requiere la contratacion de tres
Prestadores de Servicios como “Video vigilancia y Monitoreo”, para el Departamento de Informatica, con la finalidad de
que apoye con las actividades y funciones que el citado Departamento realiza, asi como apoyar a las diversas areas de “El
Fideicomiso”.

2. Descripcién de El Servicio.

“El Proveedor” prestara el servicio como “Video vigilancia y Monitoreo”, llevara a cabo las actividades que a continuacion
se enlistan, siendo estas enunciativas mas no limitativas, realizard las actividades de acuerdo con los lineamientos y
directrices proporcionadas por “El Fideicomiso™:

“Video vigilancia y Monitoreo”

16.

Apoyo en la recepcién de solicitudes de monitoreo para cursos, examenes, clases virtuales y reuniones
administrables.

Coadyuvar en la programacién de reuniones virtuales y envio de link de acceso a las salas virtuales conforme a la
programacién semanal o solicitudes de monitoreo recibidas.

Apoyar en la apertura y cierre de reuniones virtuales para cursos, examenes, clases virtuales y reuniones
administrativas.

Coadyuvar en proporcionar el ingreso a instructores, docentes, participantes, estudiantes o sustentantes a las
salas virtuales correspondientes.

Apoyar en la grabacién y monitoreo de cursos, exdmenes, clases virtuales y reuniones administrativas.

Apoyar a las areas durante las reuniones en el manejo de la plataforma ZOOM.

Coadyuvar con el Departamento de Informatica brindando soporte técnico sobre la operacién de la plataforma
ZOOM.

Apoyar en la recopilacién de informacién relevante del sustentante y de su proceso de examen de ascenso o
titulacién, como nombre, tipo de examen que sustenta, calificacién obtenida, etc.

Apoyar en la elaboracién de la bitadcora de los cursos y reuniones administrativas atendidos.

Apoyar en la elaboracién de la bitadcora de los exdmenes de ascenso y titulacion atendidos.

En caso de detectar desviaciones durante el monitoreo de cursos, exdmenes y clases virtuales, apoyar en el
levantamiento de un reporte de incidencias e informar a la Direccién de Educacién Nautica.

Apoyar en la conversién de videos y renombramiento de acuerdo con el asunto tratado.

Coadyuvar con el Departamento de Informatica para subir los videos de las clases de maestria en el drive de Ia
Coordinacion de Maestria para consulta de los estudiantes.

Coadyuvar con el Departamento de Informatica en la generacion de respaldos, crear base de datos semanales
y mensuales de los videos convertidos.

Coadyuvar con el Departamento de Informdtica en la preparacién y presentacién de informes semanales,
reportes de incidencias y cuadros estadisticos de las actividades de monitoreo.

Colaborar en actividades adicionales, que, por razones de servicio, le sean encomendadas por "El Fideicomiso™.

El PROVEEDOR se comprometer4 a que los servicios objeto del presente anexo se lleven a cabo en estricto apego a los
procesos y/o formatos elaborados y aprobados para tal fin por FUMPM, los cuales seran aplicables para la correcta
prestacién del servicio, a su vez, dichos procesos y formatos seran proporcionados por el FUMPM al prestador del
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servicio al inicio de la contratacion.

“E|l Proveedor” se obliga a realizar todas las actividades que se requieran conforme a los requerimientos manifestados por
“E|l Fideicomiso”, a través del Jefe del Departamento de Informatica quien sera el responsable.

3. Marco Legal.

Conforme a lo establecido en los articulos 134 Constitucional; 35, fraccion Il y 54 fraccion X1V de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector publico (LAASSP).

4. Partida presupuestal.

Partida 33903, correspondiente a “Servicios Integrales”.

5. Entregables.

“El Proveedor” deberd comprometerse a realizar sus servicios como “Video vigilancia y Monitoreo” y demostrarlo mediante
la entrega mensual de un informe, en el que detalle las actividades realizadas durante el mes. Cabe citar que debera contar
con el equipo de cdmputo y las herramientas para desarrollar sus actividades y entregar los servicios que corresponden.

6. Vigencia de la prestacién de los servicios.

Lavigencia establecida para la prestacion de los servicios seréd a partir de la fecha mencionada en el oficio de notificacién
de adjudicacién y hasta el 31 de diciembre de 2026.

7. Lugar para la prestacién de los servicios.
Los servicios serdn prestados en las instalaciones de (Oficinas Centrales de “El Fideicomiso™) con domicilio en:
Cuernavaca no. 5, Colonia Condesa, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México.

Del mismo modo, el prestador del servicio se compromete a prestar “El Servicio” donde el administrador del Contrato
lo requiera, derivado de las necesidades de “El Fideicomiso” en cumplimiento de las actividades encomendadas.

A efecto de que “El Proveedor” para el cumplimiento de sus actividades deba trasladarse a los lugares donde “El
Fideicomiso” le notifique, que se requiera la atencién de una actividad, “El proveedor” debera presentar un
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) emitido a nombre de “El Fideicomiso”, que ampare: -

1. Los gastos de transporte correspondientes (boletos de autobus, avién).

2. Los gastos de alimentacién y hospedaje, hasta por un monto maximo diario de $1,700.00 (Mil setecientos pesos
00/100 M.N.) LV.A. incluido. En caso de que “El Proveedor” no pernocte en el lugar donde realice “El Servicio”, el
pago que se cubrird serd hasta por un monto del 50% (cincuenta por ciento) del importe indicado con antelacion.

junto con el CFDI deberd presentar la documentaciéon comprobatoria correspondiente (boletos de autobus, avidn,
tickets, notas de consumo, facturas); “El Fideicomiso” pagara los gastos que se generen por estos conceptos de acuerdo
a los principios de austeridad, racionalidad y economia.
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“E] Fideicomiso”, NO financiara a “El Proveedor” ningln gasto relacionado con el cumplimiento de sus actividades, lo
anterior de conformidad con el articulo 16 de la “LAASSP”.

8. Forma de pago.
“El Fideicomiso” efectuard el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos.

“El Fideicomiso” realizara el pago de forma mensual sobre los servicios efectivamente prestados a mes vencido, unavez que “El
Proveedor” los haya prestado de forma total, enteray absoluta satisfaccién de “El Fideicomiso™.

9. Area para la presentacién de factura y tramite de pago.

“El Proveedor” dentro de los primeros 5 (cinco) dias hébiles del mes siguiente al que haya prestado el servicio,
presentara su factura para validacién junto con el reporte de actividades correspondiente ante el Departamento de
Informatica, quien debera remitirlos a la Direccién de Administracion y Finanzas, anexando el oficio que indique que fueron
recibidos los servicios en forma total enteray absoluta conformidad de “El Fideicomiso”.

Una vez validado el servicio y la factura correspondiente “El Fideicomiso” iniciard el trémite de pago; dicho tramite sera dentro
de los 17 (diecisiete) dias hébiles contados a partir del envio y verificacion de la(s) factura(s) que redna(n) los requisitos fiscales,
conforme al articulo 73 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como de los documentos
(Reporte de Actividades), que acrediten la procedencia del pago.

10.Responsables de la recepcién y supervisién de los servicios.

“El Fideicomiso” designa como receptor de los servicios objeto del contrato, al Jefe del Departamento de Informatica,
o quien legalmente lo sustituya, quien serd responsable de administrar y supervisar el cumplimiento del contrato y los
servicios prestados.

11. Penas Convencionales.

De conformidad con lo dispuesto con el articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “El
Fideicomiso” aplicara penas convencionales a cargo de "El Proveedor" por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la
prestacién del servicio, por un importe del 2% (dos por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el importe del servicio no prestado
oportunamente, la(s) cual(es) seré(n) calculada(s) y aplicada(s) por el Jefe del Departamento de Informética o quien legalmente lo
sustituya, receptor del servicio, misma(s) que no podra (n) exceder del 20% (veinte por ciento) del importe total del servicio.

12. Deductivas.

De conformidad a lo establecido en el articulo 76 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “El {
Fideicomiso” establece como deduccién al pago del servicio, con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que incurra “El
Proveedor” respecto de la prestacién del servicio, el 2% (dos por ciento), la deduccién no podra ser superior al 20% (veinte por ciento)

del importe total del servicio.

a) Por no cumplir con las condiciones para la prestacién del servicio, establecidas en el “Anexo A" Alcances de los Servicios.
b) Por el comportamiento inadecuado de “El Proveedor” al brindar el servicio.
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¢) Por no acatar las observaciones realizadas por “El Fideicomiso”, con relacion a alguna irregularidad previamente
manifestadas.
d) Por incumplir con las obligaciones a su cargo, convenidas tanto en el contrato como en el "Anexo A" Alcances de los

Servicios.
e) En general, por cualquier incumplimiento parcial o deficiente en la prestacion del servicio.

En estos casos, “El Fideicomiso” establece como limite maximo de incumplimiento el 20% (veinte por ciento) del importe total de los
servicios prestados, a partir del cual podran cancelar total o parcialmente los conceptos no presentados, o bien rescindir el contrato.

Atendiendo a lo dispuesto por el articulo 143 del Reglamento de la “LAASSP”, las deducciones al pago de los servicios previstos en el
articulo 76 de la “LAASSP” seran determinadas en funcién de los servicios presentados de manera parcial o deficiente. Dichas
deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién y sin que cada concepto de deducciones
exceda el 20% (veinte por ciento) del importe total de los servicios prestados.

Los montos a deducir se deberan aplicar directamente en el CFDI que, “El Proveedor” presente para su cobro, inmediatamente
después de que el drea requirente tenga cuantificada la deduccién correspondiente.

13. Garantia.

De conformidad con el antepenultimo parrafo del articulo 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pubico, se exime a "El Proveedor™ de presentar la garantia de cumplimiento, por encontrarse en el supuesto del articulo
54 fraccién XIV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubico, en concordancia con el numeral 19 en
el apartado "Criterios para exceptuar la presentacién de garantias de cumplimiento" de las "Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios" de “El Fideicomiso”.

Sin perjuicio de lo anterior, a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones de “El Proveedor”, debera otorgar un
escrito bajo protesta de decir verdad en el que manifieste que respondera del cumplimiento a las obligaciones que
contraerd a la firma del correspondiente contrato; dicho escrito tendrd validez hasta que el servicio haya sido recibido a entera
satisfaccién de “El Fideicomiso” y durante la vigencia del respectivo contrato, para responder de cualquier responsabilidad
que resulte a cargo de “El Proveedor” derivada de ese instrumento, expresando su absoluta aceptacién para que las
penalizaciones y/o deducciones, le sean descontadas del pago o pagos que existan a su favor.

Mientras “El Proveedor” no entregue el escrito a que refiere el parrafo que antecede, no podra exigir ninguno de los
derechos que pudiera tener a su favor.

14. Documentos que debera presentar con la cotizacién

a) Cotizacién con vigencia de 30 dias habiles.

b) Acta de Nacimiento.

¢) Identificacién Oficial (VIGENTE).

d) Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) con vigencia no mayor a treinta dias anteriores la fecha de su 3
cotizacion.

e) Curriculum Vitae en formato libre firmado, en el que se demuestre la experiencia para prestar el servicio a
contratar, describiendo las actividades desempefiadas y el periodo en cada trabajo.

f)  Comprobante de Domicilio (Recibo C.F.E., Servicio de Agua Potable, Servicio de Telefonia o Internet) con vigencia
no mayor a tres meses.

g) Constancia de Situacion Fiscal.
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h)  Opinidn del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitida por el Servicio de Administracién Tributaria, en
sentido positivo con una vigencia no mayor a 30 dias naturales a partir de su emisién de acuerdo a la regla
2.1.36. de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2026.

i) Carrera universitaria trunca en Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en Informatica o afin.

j) Documentos que acrediten su experiencia laboral por lo menos de un afio:

Contratos (relacionados con el servicio)

Formas Unicas de servicios en caso de haber trabajado en alguna dependencia de gobierno (en el &mbito que
se pretende contratar).

Constancia de cursos en relacién al servicio a contratar.

k) Escrito donde englobe:

Manifestacion de capacidad para cumplir con los requerimientos técnicos previstos en la descripcion detallada
del tipo de bien o servicio requerido (anexo técnico), en la citada manifestacion deberd adjuntar, la
documentacién que soporte dicho cumplimiento.

Manifestacion bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos por
los articulos 71y 90, cuarto parrafo de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Escrito de declaracion de integridad, en la que manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que por si mismos
0 a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que las personas servidoras
publicas de la dependencia o entidad induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas
participantes; asi como, de incorporar durante la vigencia de los contratos a personas que se encuentren
inhabilitadas.

Manifiesto, mediante el cual afirmen o nieguen, bajo protesta de decir verdad, los vinculos relaciones de
negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto
grado con las personas servidoras publicas que establece el Protocolo de Actuacién en Contrataciones. Dicho
manifiesto serd presentado a través del medio electrénico que disponga la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno (https://manifiesto.buengobierno.gob.mx/SMP-web/loginPage.jsf).

Escrito bajo protesta de decir verdad donde manifieste su nacionalidad.

Escrito donde indique su domicilio, para oir y recibir toda clase de notificaciones derivadas del procedimiento
de contratacién (debera adjuntar comprobante de domicilio).

Envio de documentacién al siguiente correo electrénico: administracion_tic@fidena.gob.mx

Cabe aclarar que la contratacién del servicio es al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, por lo que no es una convocatoria para cubrir una vacante dentro de “El Fideicomiso”.
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